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Koncerna ,,Latvijas dzelzcel§” Etikas kodekss
Koncerna ,,Latvijas dzelzcel$” (turpmak — LDz koncerns, arT LDz) Etikas kodekss nosaka LDz
koncerna ietilpstoSo sabiedribu (turpmak —Sabiedribas) komercdarbibas labas prakses un darbinieku
profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipus. Sabiedribas veic komercdarbibu saskana ar Siem

principiem, tapéc Etikas kodeksa ievéro$ana ikdienas darba ir saistosa ikvienam Sabiedribu

darbiniekam.

LDz koncerns ir lielakais darba devéjs Latvija, nozimigs infrastruktiiras objekts un eksporta
pakalpojuma — dzelzcela kravu parvadajumu sniedz&js ar nozimigu ietekmi uz Latvijas
tautsaimniecibu. Sabiedribas misija ir nodrosinat dzelzcela infrastruktiiras parvaldiSsanu un logistikas

pakalpojumus Latvijas tautsaimniecibas intereses.

Etikas kodeksa ietvertos principus darbinieki ievéro pildot darba pienakumus, savstarpgja
saskarsmé, ka ari attiecibas ar akcionaru vai dalibnieku, valsts, pasvaldibu un nevalstiskam
institiicijam, klientiem, piegadatajiem un citam treSajam personam.

1. Sabiedribu komercdarbibas prakses principi

1.1.LDz koncerna pamatvértibas'

Biit par nozares lideri, un sasniegt vairak par nospraustajiem
meérkiem varam tikai attistoties — pienemot izaicinajumus, saskatot
Atfistiba | jespgjas un meklgjot jaunus risindgjumus. Tade] més esam orientdti uz
pastavigu personigo un koncerna nepartrauktu izaugsmi. Jaunu ideju un
tehnologiju meklésana ir maisu ikdienas tiekSanas péc izcilibas.

Gan individuali, gan komandas darba esam atbildigi par koncerna
darbibas rezultatiem, devumu valsts ekonomikai un labakai nakotnei.

o Mums riip koncerna darbibas ietekme ka uz apkartgjo vidi, ta art
Atbildiba | sabiedribas dzives kvalitati kopuma, tadel meés aktivi iesaistamies un
atbalstam sabiedribai nozimigas jomas un notikumus.

Mes cienam un riip€amies par nozares industriala mantojuma
saglabaSanu un nodosanu nakamajam paaudzeém.

Mes spgjam saskatit un vadit riskus. Stradajam, lai noveérstu jebkadas
Drosiba | Tiska situacijas uz dzelzcela, jo droSiba ir viena no misu prioritatém.
Mes esam gatavi jebkura bridi noverst negadijumus, ka arm meérktiecigi

mazinam miisu darbibu ietekmi uz apkartgjo vidi.

Sadarbiba| Nodrosinat efektivu infrastruktiiras parvaldibu un logistikas
pakalpojumus, ka ari realiz€t problému atru noveérSanu varam tikai



darbojoties saskanoti. Mes kopa stradajam, lai sasniegtu vienotus
mérkus. To daram daloties ar zinaSanam un pieredzi, ka ar1 esam gatavi
palidzet - sniegt ieguldijumu koncerna, partneru un valsts attistiba.

1.2. Tiesiskais reguléjums un saistibu ievérosanu

Sabiedribas ievero starptautiskos un nacionalos tiesibu aktus un rikojas saskana ar vispargjiem

etikas, ilgtsp&jigas attistibas un socialas atbildibas principiem.

Visai finan$u, gramatvedibas un nodoklu informacijai ir jabut patiesai, registrétai un atbilstosai
tiesibu aktiem. Jebkada tiSa riciba, kuras rezultata finanSu dokumentos ir fikséta nepatiesa

informacija, tiek uzskatita par sodamu.

IpaSu veéribu LDz koncerns piever$ dzelzcela satiksmes drosibu reglamentg&josiem dokumentiem,

standartiem un tehniskajam prasibam.
1.3.Drosiba un darba aizsardziba

Dzelzcel$ ir droSakais sauszemes kravu un pasazieru transporta veids, bet vienlaikus ta ir
paaugstinatas bistamibas zona. LDz koncerns regulari iegulda lidzeklus dazados drosibas
risinajumos, ka ari veic izglitojoSus un sabiedribu inform&josus pasakumus par dzelzcela satiksmes

droS$ibu.

Darbinieku veseliba un drosiba ir LDz koncerna prioritate. Katrai Sabiedribai ir svarigi
nodro$inat droSu un veseligu darba vidi visiem darbiniekiem. LDz koncerna darba aizsardzibas
politika vérsta uz to, lai raditu darbinieku dzivibai un veselibai maksimali droSu un nekaitigu,
sakartotu un labveéligu darba vidi. NepiecieSamibas gadijuma Sabiedribas nodrosina darbiniekus ar
specialu darba aizsardzibas apgérbu, ka ari iekarto darba vidi, lai ta atbilstu darba aizsardzibas

prasibam.
1.4.Darbinieki

Darbinieki ir LDz koncerna vértiba, kam tiek pieversta liela uzmaniba dazados aspektos. Jau

ilgstosi LDz koncernam ir cieSa sadarbiba ar Latvijas dzelzcela un satiksmes nozares arodbiedribu.

LDz koncerns ievéro cilvéktiesibas, vienlidzigu attiecksmi pret visiem. LDz koncerna nosoda

darbinieku, ka arT jebkuras personas visu veidu diskriminaciju.

Riipgjoties par darbinieku motivaciju sasniegt LDz koncerna meérkus, ka arT veicinat ikviena
darbinieka iesaistiSanos darba izpildes kvalitates uzlabosana, LDz koncerna pastav darba samaksas

un motivacijas politika, kas tiek veidota un attistita saskana ar LDz koncerna mérkiem un stratégiju.

Sabiedribas rip&jas par saviem darbiniekiem, sniedzot materialu un nematerialu atbalstu —

dazadas piemaksas, gan papildatvalinajumu, gan pabalstus, gan atbalstot kvalifikacijas



paaugstinasanu vai macibas, gan citadi atbalstot darbinieka un ta gimenes veselibas aizsardzibu,
kultiras un sporta aktivitates. Katra Sabiedriba rupéjas par darbinieku regularu apmacibu un
profesionalas kvalifikacijas celSanu. Darbinieks piedalas dazados izglitojoSos seminaros, praktiskas

macibas, pieredzes apmaina.
Sabiedribas aizsarga savu darbinieku tiesibas uz personas datu neizpausanu.
LDz koncerna regulari tiek veiktas aptaujas par darbinieku vajadzibam un ieteikumiem.
1.5.letekme uz vidi

LDz koncernam ir svariga ilgtsp&jiga attistiba, tapéc pastav vienota vides politika, kura nosaka
vides parvaldibas principus un ricibas virzienus, ieveérojot vides normativo aktu prasibas, lai

mazinatu LDz koncerna darbibas ietekmi uz vidi, sniegtu cilvékiem un videi drosus pakalpojumus.

Prioritate tiek pieskirta preventivam darbibam, lai noverstu iesp&jamo vides problému rasanos.
Galvenie virzieni ir samazinat piesarnojuma emisiju videé (emisijas gaisa un udeni, kaitigo vielu
nokltiSana augsné, trokSnu, vibracijas Iimeni), nodrosinat atkritumu apsaimniekos$anu, produkcijas

un pakalpojumu iegadg veicinot za/a iepirkuma principus, ka arT citi ilgtsp&jigas attistibas pasakumi.
1.6.Sadarbibas partneri

LDz koncerns izturas taisnigi, atklati un godigi pret klientiem, allaz sniedzot augstas kvalitates

pakalpojumus.
Sabiedribas komercdarbibu veic godigi un &tiski konkurences noteikumu ietvaros.

LDz koncerns ir pret jebkada veida korupciju un Sabiedribas dara visu iesp&amo, lai tas nebutu
LDz koncerna Sabiedribu darbiba, jo ta kroplo konkurenci, grauj reputaciju un paklauj riskam

uznémumus un individus.

LDz koncerns regulari veic sadarbibas partneru viedoklu izzinasanu par sadarbibu un ieteikumiem

to pilnveidot.

Sabiedribas veic iepirkumus saskana ar iepirkumus regul€joso tiesibu aktu prasibam. LDz
koncerns iepirkumu procediiru norisé ievéro atklatumu un izvirza vienadas prasibas visiem
piegadatajiem. Iepirkuma pretendentiem izvirza objektivus krite€rijus un nosacijumus, kas

pretendentiem ir pieejami. Informaciju par iepirkumiem LDz publicé majas lapa www.ldz.Iv.

Sabiedribas izsledz no iepirkumiem pretendentus vai citadi nesadarbojas ar personam, kas ir
atzitas par vainigam koruptiva rakstura noziedzigos nodarijumos, krapnieciskas darbibas finanSu

joma, noziedzigi iegiitu Iidzeklu legalizacija vai lidzdaliba noziedzigad organizacija, darba tiesibu
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bitiska parkapuma, konkurences tiesibu parkapuma, ir pasludinats personas maksatnespgjas process,

personai ir nodoklu paradi u.c.

1.7.Dokumentacija

Sabiedribas nodroSina savas darbibas dokument€Sanu un tiesibu aktiem atbilstosu dokumentu
parvaldibu.

Atbildi uz sanemtajiem dokumentiem Sabiedribas sniedz ne vélak ka viena méneSa laika, ja
saistoSajos tiesibu aktos nav noteikti 1saki termini. Izn€muma gadijumos, ja atbildes sniegSanai
nepiecieSams veikt noteiktas procediiras vai nepiecieSama papildinformacija vai pétijjums, atbilde

tiek sniegta divu meénesu laika, par to rakstiski informé&jot dokumenta autoru.

LDz Vienotais pakalpojumu un palidzibas dienests pa bezmaksas talruni 8000 1181 un e-pastu

uzzinas@Idz.lv 24 stundas diennakti, 7 dienas nedéla nodrosina dzelzcela uzzinu pakalpojumus, taja

skaita nodroSina pieteikumu pienemSanu par ierosindjumiem un stdzibam, par LDz koncerna
Sabiedribu sniegtajiem pakalpojumiem, nodroSina konsultacijas par pasazieru iekSzemes un

starptautisko vilcienu satiksmi un ar to saistitiem jautajumiem.
1.8. Daliba starptautiskas organizdcijas

LDz koncerns veido daudzpusigu sadarbibu ar nozimigam starptautiskajam dzelzcela nozares
organizacijam un arvalstu dzelzceliem. LDz koncerna uzdevums ir veicinat Latvijas dzelzcela ka
Eiropas dzelzcelu tikla sastavdalas attisttbu un konkurétsp&ju parvadajumiem Eirazijas transporta

koridoros.

Lai veicinatu sadarbibu ar dzelzcela partneriem austrumu virziena, sekmétu kravu un
starptautiskos pasazieru parvadajumus un giitu ienakumus, ka art lai nodroS$inatu vienotu tehnisko un
tehnologisko normativu ievéroSanu parvadajumos, LDz koncerns aktivi darbojas 1520 mm sliezu
dzelzcelu organizacijas - Dzelzcela transporta padomé (CSZT), Dzelzcelu sadarbibas organizacija
(OSZD), kura parstavéti dzelzcela uznémumi no 27 valstim, un Transsibirijas parvadajumu

koordinacijas padomé (KSTP).

Lai veicinatu sadarbibu ar dzelzcela partneriem rietumu virziena, sekmétu integréSanos Eiropas
dzelzcelu vienotaja telpa, nodroSinatu Eiropas Savienibas izstradato tiesibu aktu iev@roSanu un
ievieSanu, realiz€tu dzelzcela parvadajumu tirgus liberalizaciju LDz aktivi darbojas nozimigas
Eiropas Savienibas dzelzcela organizacijas - Eiropas dzelzcelu un infrastruktiiras uzn€mumu kopiena
(CER), Starptautiskaja dzelzcelu savieniba (UIC), Starptautiskaja dzelzcela transporta komiteja
(CIT) un Starptautiskaja dzelzcelu policijas un drosibas dienestu sadarbibas organizacija

(COLPOFER).

1.9. Attiecibas ar akciondru, valsts institiicijam un citam ieinteresétajam pusém
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Attiecibas ar akcionaru un dalibnieku Sabiedribas aizsarga akcionara un dalibnieka intereses, veic

efektivu korporativo parvaldibu, sniedz finansu parskatus un zinojumus..

Attiecibas ar valsts un pasvaldibu institiicijam, Sabiedribas izturas ar cienu un skaidri un godigi

pauz savu nostaju. LDz koncerns neatbalsta politiskas partijas vai individualus politikus.
1.10. Aréja komunikdcija un attiecibas ar medijiem

Ikviens darbinieks ar savu uzvedibu un ricibu veido LDz t€lu un reputaciju. Publiskaja telpa
darbinieki ar1 ka privatpersonas riip&jas par LDz reputaciju un prestizu, tapéc atturas no izteikumiem,
kuri lautu sabiedribai apSaubit darbinieka lojalitati, pilsonisko un moralo staju. Neslavas celsana LDz

koncernam, Sabiedribam un kolégiem uzskatama par neétisku.

Komunikacija ar plassazinas lidzekliem LDz koncerna allaz ir atklats un godigs, iesp€ju robezas
un savlaicigi sniedz parbauditu un patiesu informaciju. Komunikacija ar plassazinas lidzekliem tiek

nemtas véra gan LDz koncerna intereses, gan arT sabiedribas intereses.

LDz koncerna saskare un komunikacija ar plassazinas lidzekliem notiek ar — VAS “Latvijas
dzelzcels” Komunikacijas direkcijas starpniecibu. LDz koncerna oficialo viedokli pauz tikai tie
Sabiedribu darbinieki, kuri sanémus$i VAS “’Latvijas dzelzcels’> vadibas vai Komunikacijas

direkcijas saskanojumu.

2. Darbinieku personiskas ricibas pamatvertibas

2.1. Uzvediba

Savus darba pienakumus Sabiedribu darbinieki veic saskana ar LDz koncerna pamatvértibam un
orientgjoties uz kopigu LDz koncerna mérku sasnieg$anu. Darbinieki ar savu ricibu un izteikumiem
ka profesionalaja dzive, ta privati allaz riip&jas par LDz reputacijas celSanu, neizplata neparbauditu

informaciju, baumas.

Pildot darba pienakumus, ir aizliegts atrasties jebkadu apreibinoSu vielu ietekmé. Korporativos
sartkojumos, ka arT reprezent€jot LDz koncernu publiskos sarikojumos, darbinieki ievéro sabiedriba

visparpienemtas uzvedibas normas.

Sabiedriba noteiktos gadijumos darbinieki darba pienakumus veic izsniegta darba apgerba.
Darbinieki, kuriem netiek izsniegts darba apgerbs, darbavieta izvélas korektu apgerbu.

2.2. Ciena

Darbinieki pret ikvienu, ar kuru vini sazinas, pildot savus darba pienakumus, izturas pieklajigi un
ar cienu. Jaizvairas no tadas ricibas, kas var negativi ietekmét kolégus, darba vidi vai LDz koncernu.
Nedrikst pielaut jebkada veida uzmaksanos, diskriminaciju vai tadu ricibu, ko kolggi vai sadarbibas

partneri var uzskatit par draudosu vai pazemojosu.



2.3.Drosiba

LDz koncerna darbiniekiem jarada priek§zime, ievérojot pasiem ikdiena (arT arpus darba laika)

visus noteikumus, kas attiecas uz dzelzcela satiksmes drosibu.

Pildot darba pienakumus, darbinieki obligati lieto pieskirtos darba aizsardzibas lidzeklus, ja to

nosaka tiesibu akti vai LDz ieksgjas prasibas.
2.4. Konfidencialitates un citu prasibu ieverosana

Visiem darbiniekiem jaieveéro informacijas aizsardzibas un neizpausanas pienakums attieciba uz
dokumentiem un informaciju, kurai saskana ar iek$€jiem vai argjiem tiesibu aktiem noteikts
ierobezotas pieejamibas vai seviskas lietvedibas statuss, vai, kurai saskana ar Komerclikuma 19.
pantu noteikts komercnoslépuma statuss. Komercnoslépuma statuss tiek pieskirts saskana ar LDz
koncerna un Sabiedribu ieks€jiem normativiem aktiem. Prasiba saglabat komercnoslépumu attiecas
uz visiem darbiniekiem, arT p&c pilnigas darba pienakumu izpildes vai darba attiecibu izbeigsanas.
Komercnoslépuma statuss liedz nepilnvarotam personam piekliit informacijai, kas var apdraudéet
Sabiedribu komercdarbibu vai kaitét LDz koncerna reputacijai. Informaciju, kas ir klasificéta ka
konfidenciala vai ir paredzeta ierobeZotai lietoSanai , nedrikst atklat personam, kuram nav pieskirtas
tiesibas pieklut konkrétai informacijai. Tas attiecas arl uz informaciju par droSibu, personam,
komercialiem, tehniskiem vai ar liguma izpildi saistitiem jautajumiem un informaciju, kas ir

aizsargata ar tiesibu aktiem.

Darba laika, Sabiedribu resursu, finansu lidzeklu vai telpu izmantoSana tadiem mérkiem, kas nav
tieSi saistiti ar Sabiedribas komercdarbibu, ir aizliegta. Sabiedribu TpaSumu var parvietot, ieprieks

sanemot atlauju Sabiedriba noteikta kartiba.

Darbiniekiem jaaizsarga Sabiedribu ipaSums un lidzekli no zaud&umiem, bojajumiem un

launpratigas izmantoSanas.
2.5.8avstarpéjas attiecibas

Darbinieki sadarbojas ar kolégiem, sniedzot un sanemot nepiecieS$amo palidzibu darba
pienakumu izpild€, ciena savu un kolégu laiku, darbu un domas, nosakot uzdevumu izpildei

pietiekamus terminus un ievérojot tos.

Nav pielaujama kolégu pazemosana, publiska nekonstruktiva kritika un ciniska attieksme. Uz
nepiecieSamajiem uzlabojumiem darba procesa norada personigi. Vérté koléga darbu, nevis vina

personibu vai uzskatus.

Domstarpibas darbinieki risina konstruktivas sadarbibas cela. Darbinieks ciena ikviena tiesibas uz

savu viedokli, nem v&ra citu uzskatus, nevienu neaizskarot un neaizvainojot personiski.



Darbinieki $kir privato dzivi no darba attiecibam un neizmanto darba laiku, lai risinatu privatas

dzives jautajumus.
2.6. Interesu konflikts

Ikviens darbinieks izvairas no situacijam, kad, realizgjot savus darba pienakumus, lidztekus
Sabiedribas interes€m pastav arl pasa darbinieka vai ta radinieku materialas vai citas personiskas

intereses.

Rodoties intereSu konfliktam, darbinieks informé tieSo vaditaju un partrauc savu lidzdalibu
lémumu pienemsana, atsakas no tadu darba pienakumu veikSanas, kas saistiti ar savam vai tresas

personas (mantiskam vai nemantiskam) interesém.

Darbinieki nav tiesigi pienemt jebkadus materialus vai nematerialus labumus u. c. prieksrocibas,

kas var ietekmét vai radit Saubas par kada pienakuma vai izpildes objektivitati.

Darbinieki neiesaistas tadas privatas aktivitates, ka arT atturas no tadiem blakus darbiem un amatu
savienosanas, kas traucé atbildigi un profesionali veikt savus amata pienakumus, ka ari radit

aizdomas par potencialiem, Skietamiem vai realiem intereSu konfliktiem.
2.7.Daliba organizacijas

Ikviens darbinieks izvairas no situacijam, kad daliba nevalstiskas organizacijas, nodibinajumos,
biedribas vai demokratiskas politiskas darbibas, varétu ietekmét darbinieku 1émumu pienemsanu un

profesionalo darbibu Sabiedriba.

3. Etikas kodeksa ievéroSana

3.1.Riciba Saubu un noteikumu parkapumu gadijuma

Ja darbiniekam rodas aizdomas par Etikas kodeksa neieverosanu, nekavéjoties jainformé tieSais
vaditajs. Darbiniekam ir tiesibas zinot tieSajam vaditajam, augstaka limena vaditajam, ka ar7 vins§ var
versties pie Korporativas socialas atbildibas komisijas prieksseédétaja. Darbinieks drikst sadu

informaciju sniegt arT anonimi.

Sabiedribas nelietos nekadas sankcijas pret darbinieku, kurs$ atbilsto$a veida informé kompetentas
personas vai attiecigas institiicijas par iespéjamiem Etikas kodeksa un piemérojamo tiesibu aktu

parkapumiem.

Situacijas, kas nav paredzétas $aja Etikas kodeksa, darbinieks rikojas saskana ar vispargjiem

gtikas principiem.

Korporativas socialas atbildibas komisija izskata iesniegumus un izvirzitus jautajumus par Etikas

kodeksa parkapumu gadijumiem.



Darbiniekiem var piemérot disciplinarsodu tiesibu aktos noteiktos gadijumos Sabiedriba noteikta
kartiba.

Korporativas socialas atbildibas komisija seko Etikas kodeksa pareizai pieméroSanai, ka ari ta
piemérotibai un efektivitatei, vajadzibas gadijuma pilnveidojot to. Darbinieki ir aicinati iesniegt

savus priekslikumus.
3.2.Darbinieku informésana

Korporativas socialas atbildibas komisija veicina Etikas kodeksa principu pareizu izpratni un

uzrauga ieveérosanu LDz koncerna.

Katra vaditdja pienakums ir Etikas kodeksa normu nostiprina$ana Sabiedriba, jauno darbinieku
iepazistina$ana ar to un Etikas kodeksa ieveroSanas kontrole. Ikviens darbinieks rikojas saskana ar
Etikas kodeksu.

Sabiedribas informe darbinieku par Etikas kodeksu, uzsakot tam darba tiesiskas attiecibas, ka ari

izglito LDz Jauna darbinieka diena, seminaros u.C.

“’Latvijas dzelzcel$’’ koncerna
Korporativas Socialas atbildibas komisijas
priekssedetajs U.Magonis

: Saskana ar “Latvijas dzelzcel§” koncerna stratégiju laika posmam 1idz 2030.gadam, kas apstiprinata ar valsts akciju sabiedribas
“Latvijas dzelzcel$s” valdes 2013.gada 8.augusta [emumu Nr. 19/79



