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»Latvijas dzelzcel$” koncerna Etikas kodekss

,Latvijas dzelzcel§” koncerna (turpmak — Koncerns) Etikas kodekss apkopo koncerna valdo$a
uznémuma VAS “Latvijas dzelzcelS” un atkarigo sabiedribu ar ierobezotu atbildibu komercdarbibas

labas prakses un darbinieku profesionalas étikas un uzvedibas pamatprincipus.

Etikas kodeksa ietvertos principus ievéro visi Koncerna darbinieki pildot darba un amata
pienakumus, savstarp€ja saskarsmé, ka arm attiecibas ar akcionaru vai dalibnieku, valsts,

pasvaldibu un nevalstiskam institticijam, klientiem, piegadatajiem un citam treSajam personam.

1. VIZIJA, MISIJA UN VERTIBAS
Latvijas dzelzcela vésture sniedzas vairak neka simts gadu garuma, un visus 8os gadus dzelzcel$ ir
bijis Latvijas valsts un tautsaimniecibas pavadoSais spéks un virzitajs. “Latvijas dzelzcela” koncerna

vizija, misija un vértibas ir ietvertas Koncerna vidéja termina darbibas stratégija.

Masu misija. Més droSi, efektivi un ilgtspéjigi parvaldam un pastavigi attistam dzelzcela
infrastruktdru, nodroSinam konkurétspéjigus dzelzcela un logistikas pakalpojumus Latvijas

tautsaimniecibas un sabiedribas interesés.

Muasu vizija. Més basim efektivs, konkurétspéjigs un klientiem augstu pievienoto vertibu sniedzoss

uznémums, elastigi reagéjot uz parmainam transporta nozaré.

Mdisu darbibas pamata ir misu vértibas:

Izaugsme

- Masu merkis ir ilgtspéjiga un pardomata uznémuma attistiba

- Més augstu vértéjam drosmi pienemt izaicinajumus un iniciativu meklét risinajumus

- Meés ticam, ka tikai pastavigi mainoties, ir iesp&jams sasniegt ambiciozakos mérkus.

Drosiba
- Meés zinam, ka droSiba ir svariga ik uz sola

- Més spé&jam saskatit un efektivi mazinat riskus



- Meés ripéjamies par darbiniekiem, klientiem, sabiedribu un apkartéjo vidi.

Sinergija
- Meés esam vienota komanda
- Meés lepojamies ar sasniegto un esam atverti diskusijam, ka pilnveidot masu darbu

- Meés stradajam ar partneriem, klientiem un instittcijam kopé&ju mérku sasniegSana.

2. TIESISKAIS REGULEJUMS UN SAISTIBU IEVEROSANA

Koncerns ievéro visus saistoSos starptautiskos un nacionalos tiesibu aktus un rikojas saskana ar

visparéjiem étikas, ilgtspéjigas attistibas un socialas atbildibas principiem.

3. DROSIBA

3.1. Dzelzcel$ ir viens no droSakajiem sabiedriska transporta un kravu parvadajumu veidiem, un
droSibas nodrosinasanas veicinasana uz un pie sliezu celiem ir musu pastavigas uzmanibas
fokusa.

3.2. Tpadu uzmanibu més pievér§am dzelzcela satiksmes dro$ibu reglamentéjo$o tiesibu aktu,
standartu un tehnisko prasibu izpildei, Koncerns regulari investé drosibas risindjumu attistiba,
ka arT veic sabiedribu informé&josus un izglitojoSus pasakumus par dzelzcela satiksmes droSibu.

3.3. Lidz ar sabiedribas izglitoSanu Koncerns pastavigi rip€&jas art par darbinieku droSibu darba
vietd, nodrosSinot reguldras apmacibas un instruktazas par darba droSibas un aizsardzibas
ievéroSanu, ka art pastavigi parraugot un péc iesp€jas mazinot darba vides riskus.

3.4. Uzsakot darba attiecibas un darba tiesisko attiecibu laika, ikviens darbinieks tiek instruéts un
apmacits par noteiktajam darba aizsardzibas prasibam, ka ar apliecina, ka tas ievérotas darba
pienakumu pildiSanas laika.

3.5.  Koncerna darbinieki tiek aicinati ne tikai pasi pievérst uzmanibu droSibas ievéroSanai darba
vietas, uz un pie sliezu celiem, bet arT proaktivi aicinat sabiedribu ievérot §is normas, ka art par
8o normu parkapumu gadijumiem, klastot par $adu notikumu aculieciniekiem vai pamanot Sadu

notikumu atspoguloSanu socialajos tiklos un citviet zvanit Komunikacijas direkcijai.

4. DARBA VIDE

4.1. CILVEKTIESIBAS

4.1.1. Més sava darbiba balstamies uz starptautiski pienemto praksi cilvéktiesibu principu
aizsardziba.

4.1.2. Més kategoriski neatbalstdm cilvektiesibu aizsardzibas principu parkdpumus Koncerna
ikdienas darbiba, ka art musu sadarbibas partneru un piegadataju darbiba.

4.1.3. Més versisimies pret jebkadiem iespéjamiem cilvéktiesibu parkdpumu gadijumiem,

maksimali atri noskaidrojot iesp&jami notikuSo un pienemot attiecigus lémumus.
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4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.3.
4.3.1.

4.3.2.
4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

VIENLIDZIGAS IESPEJAS

Més uzskatam, ka darbinieku dazadiba uznémumam sniedz ipasu vértibu, un darbinieki ar
savu unikalo profesionalo un dzives pieredzi sniedz ipasu ieguldijumu Koncerna attistiba un
konkurétspéjas nodrosinadana.

Musu merkis ir nodroSinat visiem darbiniekiem vienlidzigas iespéjas, neatkarigi no tautibas,
rases, religiskas parliecibas, vecuma, dzimuma, seksualas orientacijas, gimenes stavokl|a,
politiskas parliecibas, veselibas stavokla, iesp&jami tuvas radniecibas ar [émumu
pienémeéjiem Koncerna, dalibas arodbiedribas vai citam personiskam pazimém.

Darbinieki tiek pienemti darba, balstoties uz to profesionalo kvalifikaciju un profesionalo
pieredzi. Sie principi tiek izmantoti, arf pienemot lIémumus par darba tiesisko attiecibu
izbeigSanu. Lemumi tiek pienemti stingra saskana ar tiesibu aktiem un balstoties tikai uz
objektiviem un pamatojamiem kritérijiem.

Més nepielaujam diskriminaciju darba vieta, un nodrosinam, ka darba izpildes novértéjums,
izaugsmes iespéjas un atalgojuma Ilimenis balstas tikai uz objektiviem kritérijiem, ka art
iek$éjiem un aréjiem normativajiem aktiem, un nav saistits ar darbinieka personiskajam
pazimém.

Meés respektéjam misu darbinieku tiesibas uz iespéju pievienoties arodbiedribam.

PROFESIONALITATE

Darbinieki pilda darba pienakumus, izmanto viniem pieskirtas tiesibas, ka arT vinu pienemtie
[Emumi un riciba atbilst normativajiem aktiem un visparéjiem tiesibu principiem.

Darbinieki, veicot savus darba pienakumus, rikojas objektivi un taisnigi.

Darbinieki jautajumu izskatiSana un [émumu pienemsSana balstas uz faktiem un objektivu
informaciju.

Koncerna darbinieki sadarbojas ar citiem kolégiem, sniedzot un sanemot nepiecieSamo
palidzibu uzdevumu veikS8anai, ka ari daloties ar kolégiem pieredzé par aktualajiem
jautajumiem.

Darbinieki pastavigi apgust papildus zinasanas, tadéjadi pilnveidojot savas profesionalas

kompetences.



4.4,
4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.5,
45.1.

45.2.

4.5.3.

45.4.

4.5.5.

SAVSTARPEJA CIENA

Meés uzskatam, ka buatiski ir izveidot tadu darba vidi, kura visiem darbiniekiem ir briva iespéja
sazinaties ar citiem darbiniekiem, droSi paust savu viedokli un idejas, ka art palauties, ka
viedoklis tiks uzklaustts.

Meés kategoriski iestajamies pret aizskaroSu un diskrimingjoSu izturéSanos darba vieta,
ieskaitot seksualu uzmak3anos, iebiedéSanu un izsmieSanu, socialo izoléSanu, nepatiesu
apmeloSanu un jebkada veida draudus.

Més augstu vértéjam un veicindm godigu, atklatu un cienpilnu komunikaciju ar un starp
darbiniekiem, neatkarigi no to amata, kvalifikacijas, vecuma, dzimuma un citam iezimem.
Meés atbalstam konstruktivas kritikas un atgriezeniskas saites snieg8anu, ja ta saistas ar
darba pienakumu veik3anu un Koncerna intereSu aizsardzibu un veicinasanu.

Més atbalstam godpratigu, atklatu, konstruktivu un cienpilnu konfliktsituaciju risinasanu,
balstoties uz pamatotiem argumentiem un izvairoties no nepamatoti emocionalas vai

apvainojoSas izturéSanas.

PERSONISKAIS VIEDOKLIS UN POLITIKA

Koncerns uznémuma liment ir apolitisks un neiesaistas jebkada veida politiskas aktivitatés
un nostadnés.

Més uzskatam, ka gadijuma, ja darbinieks vélas iesaistities politiskajas organizacijas un/vai
to aktivitatés, darbiniekam ir janoSkir sava profesionalda darbiba Koncerna no savas
politiskas parliecibas un aktivitatém. Darbiniekam, kur$ vélas iesaistities Sadas organizacijas
vai to aktivitatés, ir janodroSina, ka vina politiskd parlieciba un viedoklis tiek uztverti un
skaidri noskirti no VAS “Latvijas dzelzcel$” un tas atkarigo sabiedribu nostajas un viedok|a.
Més respektéjam darbinieku [idzdarboSanos sabiedriskas organizacijas, noskirot savu
profesionalo darbibu Koncerna no savas sabiedriskas darbibas.

Més pienemam darbinieku aktivu darbibu socialajos tiklos arpus darba laika, vienlaikus
uzskatadm, ka nav pielaujama komercnoslépuma izpausana, ka art situacijas, kad Koncerna
darbinieki socialajos tiklos publiski komenté konkurentu darbibas, baumas tirgd vai citu ar
Koncernu un nozari saistitu informaciju. Darbojoties socialajos tiklos darbinieki tiek aicinati
atceréties, ka art arpus darba laika un darba vietas vini var tikt saistiti ar Koncerna publisko
télu un viedokli.

Koncerna darbinieki, kuru riciba ir prezentreklamas priek8meti ar Koncerna logo (T-krekli,
lietussargi u.c.) ir aicinati tos lietot arT arpus darba laika, vienlaikus pievérSot uzmanibu
situacijai, kada Sie priekSmeti tiek lietoti, pieméram, nelietojot Sos priekSmetus, piedaloties

politiska rakstura sandksmés, neviennozimigi vértéjamos izklaides pasakumos u.c.



5. VIDES AIZSARDZIBA UN DABAS RESURSU IZMANTOSANA

5.1. Koncerna mérkis ir samazinat kaitigo faktoru — trokSna, vibracijas u.c. ietekmi uz apkartéjo
vidi un sabiedribu, nodrosinat efektivu, konkurétspéjigu un ilgtspéjigu dabas un energétisko
resursu izmantoSanu, maksimali izmantot atjaunojamos energoresursus, ka art nodroSinat
ilgtspéjigu atkritumu apsaimniekoSanu, maksimali iespéjamu atkritumu SkiroSanu parstradei un
otrreizéjai izmanto3anai.

5.2. Koncernam ir svariga ilgtspéjiga attistiba, tdpéc Koncerna ir noteikti vides parvaldibas
principi un ricibas virzieni, ievérojot vides normativo aktu prasibas, lai mazinatu Koncerna
darbibas ietekmi uz vidi, sniegtu cilvékiem un videi droSus pakalpojumus.

5.3. Meés aicinam visus darbiniekus pievérst ipaSu uzmanibu vides aizsardzibas jautajumiem gan
darba vieta un darba laika, gan arpus darba laika, ka ar zinot attiecigajam institlcijam par
jebkadu vides apdraudéjuma risku rasanas gadijumu.

5.4. Meés 1pasu uzmanibu pievérSam arT dabas resursu maksimali efektivai izmantoSanai, péc

iespéjas izmantojot atjaunojamos energoresursus.

6. GODIGA UZNEMEJDARBIBA
Atklata un godiga riciba ar uznémuma ipasumu, godpratigi darbinieki, ka ari caurspidigi darfjumi ar
treSajam personam ir viens no batiskakajiem labas korporativas parvaldibas principiem, ko sava

darbiba ievéro un Tsteno art Koncerns.

6.1. INTERESU KONFLIKTS

6.1.1. Més cienam katra darbinieka tiesibas uz privato dzivi, un sagaidam, ka privata dzive tiks
noskirta no darba pienakumu veik§anas un Iemumu pienemsanas.

6.1.2. IntereSu konflikta gadijuma — ja darbinieka personiskas, socialas, finansu, politiskas vai citas
darbibas intereses parklajas ar tieSo darba pienakumu veik8anu, més sagaidam, ka
darbinieks rikosies Koncerna labakajas interesés, nevis personiskajas interesés, un zinos
par iespé€jamu intereSu konflikta raSanos savam tieSajam vaditajam tiklidz $ads interesu

konflikts sak rasties vai ir pamats domat par ta rasanas iespéju.

6.2. PAPILDU NODARBOSANAS UN LIDZDALIBA CITU KOMERSANTU DARBIBA

6.2.1. Darbiniekam, kur$ vélas uznemties papildus pienakumus ka darba néméjs pie cita
komersanta vai uzsakt savu komercdarbibu lidz ar darba pienakumu veik§anu Koncerna,
par to ir jainformé savs tieSais vaditajs un Personala direkcija, un Sos pienakumus var
uznemties tikai péc attieciga saskanojuma sanemsanas.

6.2.2. Darbinieki atturas no darbibam, kas varétu radit konkurenci Koncerna komercdarbibai.



6.3.
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KORUPCIJAS NOVERSANA

Koncerns paredz “nulles toleranci® pret kukuldoSanu un kukulnem$anu, neatkarigi no
darbinieka, kur$ iesaistas $adas darbibas, amata [Tmena.

Ja Koncerna darbinieks saskaras ar spiedienu no piegadataja, sadarbibas partnera, koléga
vai vaditaja ar pamudindjumu vai prasibu dot vai pienemt kukuli, més sagaidam darbinieka
operativu un proaktivu ricibu, izmantojot LDz (vai Koncerna) majas lapa noraditos
zinoSanas rikus, zinojot par So situaciju DroSibas direkcijai.

Davana ir uzskatama par kukuli, ja ta tiek pienemta par kadas darbibas izdariSanu vai
neizdariSanu kukula devéja vai kadas citas personas interesés.

Par davanam tiek uzskatits jebkur$ mantisks vai citdda veida labums (tai skaita pakalpojumi,
tiesibu pieskirSana, nodoSana, atbrivoSana no pienakuma, atteikSanas no kadas tiesibas, ka
ari citas darbibas, kuru rezultata rodas kads labums), kura tieSs vai netieSs guvéjs ir
Koncerna darbinieks vai sadarbibas partneris, iznemot ziedi, reprezentacijas davanas,
apbalvojumi un citi zemas veértibas priekSmeti vai pakalpojumi, kuri var bat art uzskatami par
pakalpojumiem, kuri ir pieejami visiem. Par zemas vértibas priekSmetiem un pakalpojumiem
tiek uzskattti priekSmeti vai pakalpojumi, kuru kopéja vértiba naudas izteiksmé neparsniedz
vienas minimalas ménesalgas apméru gada laika.

Koncerna sadarbibas partneri tiek aicinati rikoties ta, lai neraditu aizdomas par interesu
konflikta situaciju sadarbiba ar Koncerna uznémumiem, taja skaita cienit Koncerna noteiktos
davanu pienems$anas ierobezojumus un nepiedavat koncerna darbiniekiem materialas

vértibas ka pamudinajumu vai atlidzibu.

GODIGA KONKURENCE

Més aktivi iestdjamies par godigu konkurenci, un ievérojam saistodos tiesibu aktus
konkurences tiesibu joma.

Més nevienojamies ar konkurentiem par cenam, atlaidem, tirgu sadali, lidzdalibu iepirkumos
un konkursos, dartfjumiem ar treSajam pusém vai jebkuru citu darbtbu vai bezdarbibu, kas
neatbilst godigas konkurences principiem.

Més launpratigi neizmantojam uznémuma tirgus situdciju un mérogu, lai Tstenotu uz cenu vai
meérogu balstitu diskriminaciju.

Més nekada veida neierobezojam vai nekaitéjam muisu konkurentu iesp&am brivi stradat

tirga.

7. ATTIECIBAS AR IEINTERESETAJAM PUSEM

7.1.
7.2.

Més veicam komercdarbibu saskana ar normativajiem aktiem un nozares labako praksi.

Attiecibas ar klientiem masu mérkis ir sniegt augstas kvalitates pakalpojumus atbilstosi

Sabiedribu saimnieciskas darbibas pamatvirzieniem, nodroSinot masu klientiem visu



nepiecieSamo informaciju tiem saprotama veida un valoda, ka art solot tikai to, ko més spé&jam
piedavat.

7.3. Piegadataju izvélé més izmantojam atbilsto$as iepirkumu procediras, nemot véra misu
vajadzibas un objektivu kritériju kopumu. Més nodrodinam vienlidzigu attieksmi pret visiem
konkursu daltbniekiem.

7.4. Mes izvertejam klientu reputaciju pirms sadarbibas uzsakSanas un izvélamies sadarbibas
partnerus, kuri sava darbiba ievero lidzvertigus étikas principus.

7.5. Attiecibas ar sabiedribu més veidojam, nodarbinot iedzivotajus pilsétdas un regionos,
sadarbojoties ar piegadatajiem, uznéméjiem un apakSuznéméjiem, ka art aktivi iesaistoties
sabiedribas dzivé - sabiedriskas iniciativas, nozimigos notikumos u.c.

7.6. Sabiedriskajas attiecibas un socialo tiklu komunikacija més ievérojam atklatas
informacijas sniegSanas principus, nodrosinot nepiecieSamo informaciju par uznémuma

aktualitatém un to ietekmi uz uznémuma darbiniekiem un plasu sabiedribu.

8. INFORMACIJAS AIZSARDZIBA

8.1. Meés respektéjam visu darbinieku, sadarbibas partneru parstavju un klientu tiesibas uz
privatumu, tadéjadi més atbildigi izturamies pret personas datiem un stingri ievérojam visus
saistoSos tiesibu aktus, kas regulé personas datu aizsardzibu.

8.2. Meés stingri ievérojam un aizsargajam savu, masu klientu, sadarbibas partneru
komercnoslépumu un citu ar to saimniecisko darbibu saistito informaciju, ka arT personas datus,
kas nonakusi musu riciba sadarbibas laika.

8.3. Katrs Koncerna darbinieks apzinas, ka komercnoslépums par VAS “Latvijas dzelzcel§” un
atkarigajam sabiedribam ir attiecigo sabiedribu 1paSums, savukart treSo personu
komercnoslépums ir So treSo pusu Tpasums.

8.4. Komercnoslépums, kas saistas ar Koncernu un ta saimniecisko darbibu, nav izpauzamS ne
darba tiesisko attiecibu laika, ne art péc to izbeigSanas.

8.5. Par komercnoslépuma neatlautu lietoSanu, izpauSanu vai izplatiSanu var tikt izbeigtas darba

tiesiskas attiecibas ar darbinieku un piemeérota civiltiesiska atbildiba vai kriminalatbildiba.

9. ETIKAS KODEKSA IEVEROSANA UN ZINOSANA PAR PARKAPUMIEM

9.1. Katrs darbinieks ir personigi atbildigs par &7 Etikas kodeksa ievéro$anu un cendas novérst un
nepielaut Etikas kodeksa noteikto principu parkapsanu.

9.2. Informéjiet par iesp&jamiem Etikas kodeksa parkapumiem, satot zinojumu uz e-pasta adresi
info@kn.ldz.Iv.

9.3. Zinojumus izskata Koncerna Etikas komisija. Koncerna valdo$a uznémuma valde apstiprina
Etikas komisijas nolikumu, kura nosaka komisijas izveidoSanas kartibu, komisijas uzdevumus

un tiesibas, sastavu un darba organizaciju. Etikas komisijas darbibas mérkis ir izvértét un



nodro$inat Koncerna darbibas atbilstibu Etikas kodeksa prasibam un ta darbojas saskana ar
Etikas komisijas darbibas noteikumos noteiktajam prasibam.

9.4. Koncerns nepielauj atriebibas vérSanu pret zinotaju.

9.5. Etikas kodeksa prasibu parkapuma gadijuma darbiniekam un vaditajam var tik piemérots

disciplinarsods. Bitisku parkapumu gadijuma var iestaties administrativa vai kriminalatbildiba.

Valdes priekSsédéetajs Maris Kleinbergs



